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Wymagania edukacyjne — uczen:

» zna podstawowe zasady BHP obowigzujace podczas zajeé;

* wyjasnia w prosty sposob pojecie marketingu oraz rozpoznaje podstawowe pojecia: rynek,
klient, przedsiebiorstwo i konkurencja;

* wymienia podstawowe rodzaje konkurencji, elementy otoczenia przedsigbiorstwa i funkcje
marketingu;

* zna pojgcie marketing mix oraz wymienia instrumenty 4P; rozpoznaje koncepcje 5P, 7P i 4C;

* wyjasnia pojecie produktu, rozréznia produkt materialny i ushuge, zna poziomy produktu,
pojecie asortymentu i marki;

» wymienia funkcje marki i opakowania oraz fazy cyklu zycia produktu; wie, czym jest
innowacyjnosc¢;

* wyjasnia pojgcie ceny, zna jej podstawowe funkcje, rozréznia ceng netto i brutto oraz zna
pojecia rabatu i skonta;

* wyjasnia pojecie dystrybucji, wymienia jej funkcje, rozpoznaje podstawowe kanaty dystrybucji i
zna pojecie logistyki;

* wyjasnia pojgcie promocji i wymienia podstawowe instrumenty promotion mix: reklame,
sprzedaz osobista, promocje sprzedazy i PR;

* zna pojecia strategii push i pull;

* wie, czym s3 zachowania nabywcow, wymienia podstawowe czynniki wplywajace na
konsumentdw i etapy procesu zakupowego;

* wyjasnia poj¢cia segmentacji rynku, rynku docelowego i pozycjonowania oraz podaje przyktady
podstawowych kryteriéw segmentacji;

» wykonuje proste ¢wiczenia i zadania przy pomocy nauczyciela oraz uczestniczy w pracach
projektowych.

Dostateczna

* spetnia wymagania na ocen¢ dopuszczajaca i postuguje si¢ podstawowg terminologia
marketingowa;

* charakteryzuje rodzaje konkurencji, rozpoznaje poziomy konkurencji wedtug Kotlera oraz
podstawowe strategie rozwoju przedsigbiorstw;

» wskazuje elementy mikro- i makrootoczenia oraz omawia etapy rozwoju koncepcji marketingu;

* charakteryzuje 4P oraz wyjasnia podstawowe rdznice miedzy 4P, SP, 7P i 4C;

» klasyfikuje produkty, charakteryzuje ustuge, poziomy produktu, asortyment, marke, opakowanie
i fazy cyklu zycia produktu;

* podaje przyktady innowacji produktowych;

* omawia podstawowe metody ustalania cen i strategie cenowe; rozréznia rabat, skonto i
dyskryminacj¢ cenowa;

* wykonuje proste obliczenia ceny netto i brutto oraz udziatu przedsigbiorstwa w rynku;

* charakteryzuje kanaly 1 strategie dystrybucji oraz podstawowe zadania logistyki;

* charakteryzuje instrumenty promocji, rozréznia push i pull oraz wymienia elementy strategii
promocji;

* rozrdznia wewngtrzne i zewnetrzne czynniki zachowan nabywcow oraz charakteryzuje etapy
procesu zakupowego;

» omawia cel segmentacji, rozpoznaje kryteria geograficzne, demograficzne, psychograficzne i
behawioralne;

* wyjasnia poj¢cie rynku docelowego i wskazuje podstawowe sposoby pozycjonowania;
» wykonuje typowe zadania wedlug wzoru i przygotowuje prosta prezentacj¢ marketingowa.

Dobra

* spetnia wymagania na ocen¢ dostateczng i poprawnie stosuje terminologi¢ marketingowa;

« analizuje konkurencje¢ na prostych przyktadach, stosuje model Kotlera i dobiera strategie
rozwoju do opisanej sytuacji;

» analizuje wplyw otoczenia marketingowego oraz zastosowanie instrumentow marketing mix w
rzeczywistych przedsigbiorstwach;
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* porownuje 4P 1 4C z punktu widzenia przedsigbiorstwa i klienta;

* klasyfikuje produkty i uzasadnia wybor kryterium; analizuje poziomy produktu, asortyment,
marke i opakowanie;

» okresla fazg cyklu zycia produktu, dobiera do niej dziatania i wyjasnia znaczenie
innowacyjnosci;

+ dobiera metode ustalania ceny, analizuje strategie cenowe, prawidtowo oblicza ceny netto/brutto
i udzial w rynku;

« analizuje wplyw ceny na konsumentow, zalezno$¢ ceny, jakosci i wizerunku oraz stosuje
podstawowe zasady negocjacji;

* dobiera kanat i strategi¢ dystrybucji, analizuje wspotprace i konflikty oraz zaleznosci migdzy
logistyka a dystrybucja;

* dobiera instrumenty promocji do produktu i grupy docelowej, analizuje ich zastosowanie i
opracowuje podstawowe zatoZenia strategii promocji;

» analizuje czynniki zachowan konsumentdéw, nowe wzorce konsumpcji oraz proces zakupowy
konsumenta i przedsigbiorstwa;

* przeprowadza prosta segmentacje, dobiera kryteria, charakteryzuje segment, okresla rynek
docelowy i proponuje pozycjonowanie;

« samodzielnie wykonuje typowe zadania problemowe oraz przygotowuje i prezentuje poprawne
merytorycznie projekty.

Bardzo dobra

* spetnia wymagania na ocen¢ dobra i swobodnie postuguje si¢ terminologia marketingowa;

* samodzielnie analizuje sytuacj¢ marketingowa przedsi¢biorstwa, poziomy konkurencji oraz
strategie rozwoju znanych marek;

* ocenia wptyw zmian mikro- i makrootoczenia na przedsigbiorstwo;

* faczy instrumenty marketing mix w spdjna strategi¢ oraz samodzielnie analizuje dziatania w
ujeciu 4P, 5P, 7P i 4C;

* projektuje podstawowe zatozenia strategii produktu, analizuje asortyment oraz proponuje
rozwigzania dotyczace marki i opakowania;

« analizuje cykl zycia rzeczywistych produktow i proponuje dziatania dla jego poszczegodlnych
faz; ocenia rol¢ innowacji;

« analizuje czynniki wplywajace na cene, pordéwnuje strategie cenowe i prawidlowo rozwigzuje
zadania dotyczace ceny, rabatow, skonta i udziatu w rynku;

* projektuje kanat dystrybucji, uzasadnia wybor strategii oraz proponuje rozwigzania konfliktow
w kanatach dystrybucji;

* projektuje spojny zestaw dziatan promocyjnych, opracowuje podstawowy program PR oraz
uzasadnia wybdr strategii push lub pull;

« analizuje wplyw czynnikow psychologicznych, spotecznych, kulturowych i ekonomicznych na
decyzje zakupowe oraz nowe wzorce konsumpcji;

* samodzielnie przeprowadza segmentacje, tworzy profil segmentu, wybiera rynek docelowy i
opracowuje koncepcje pozycjonowania;

* rozwigzuje zadania problemowe i zblizone do egzaminacyjnych, tworzy estetyczne i logiczne
prezentacje oraz potrafi zastosowaé wiedz¢ w nowych sytuacjach.

Celujaca

* spetnia wymagania na ocen¢ bardzo dobra i wykazuje bardzo dobre rozumienie zaleznosci
pomiedzy obszarami marketingu;

* samodzielnie wykorzystuje wiedzg do analizy rzeczywistych sytuacji rynkowych oraz dziatan
znanych przedsi¢biorstw i marek;

* krytycznie ocenia strategie produktu, ceny, dystrybucji i promocji oraz proponuje wiasne, trafnie
uzasadnione rozwigzania;

* projektuje spdjna koncepcj¢ marketing mix i wykorzystuje 4P, 5P, 7P oraz 4C do poglebionej
analizy;

* tworzy wlasne propozycje produktu, marki, opakowania i strategii rozwoju oraz dziatania
wydhuzajace cykl zycia produktu;

* projektuje i1 uzasadnia strategie cenowe, analizuje skutki rabatdéw, skonta i zréznicowania cen
oraz sprawnie interpretuje obliczenia;

* projektuje rozwigzania dotyczace kanatow i strategii dystrybucji;

* opracowuje kompleksowa koncepcj¢ promocji, program dziatan reklamowych, sprzedazowych
lub PR i analizuje rzeczywiste kampanie;

* interpretuje zmiany zachowan konsumentow w odniesieniu do aktualnych trendéw i analizuje
zlozone procesy zakupowe;
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* przeprowadza wielokryterialna segmentacje, tworzy szczegoélowy profil klienta, ocenia
atrakcyjnosé rynku docelowego i projektuje oryginalne pozycjonowanie;

* sprawnie rozwiazuje ztozone zadania problemowe i egzaminacyjne, samodzielnie wyszukuje i
selekcjonuje informacje oraz laczy wiedze z réznych dziatow;

* przygotowuje rozbudowane, oryginalne projekty marketingowe, profesjonalnie je prezentuje i
potrafi broni¢ przyjetych rozwigzan.
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